® codesla

EMLAK OFISLERi VE MULK SAHiPLERI

Codesla Emlak

Emlak ofisleri i¢in kira, kiraci ve s6zlesme y6netimi.

Codesla Emlak; emlak ofisleri ve mulk sahipleriicin mulk, daire, kirac, kira ve satis sozlesmesi, tahsilat ve
gider yonetimini tek panelde toplayan yazilimdir. Faturalar, raporlar ve otomatik SMS hatirlatmalariyla kira
takibini kolaylastirr. Kiracilar ve bakim gorevlileri kendi panellerinden fatura, bakim talebi ve belge islerini
yurutdr.

13 bolim - 105 ozellik 5 kullanici roli 5 entegrasyon emlak.codesla.com

icindekiler

1. Milk ve daire yonetimi 8. SMS ve e-posta iletisimi

2. Kiraci yonetimi 9. Raporlar

3. Kira sozlesmeleri 10. Kiraci ve bakim gorevlisi panelleri
4. Satig sozlesmeleri ve komisyon 11. Belgeler, duyurular ve destek

5. Faturalama ve tahsilat 12. Ekip, ayarlar ve giivenlik

6. Giderler ve bakim 13. Sistem yonetimi

7. Arayan talepleri 14. Kullanici rolleri

15. Entegrasyonlar ve dis hizmetler

o1 Mulk ve daire yonetimi

Mdlkler, daireler (birimler) ve kira kosullari adim adim kaydedilir, tek ekrandan izlenir.
v Sahip olunan miilk ve kiralanip yonetilen miilk ayrimi; kiralananlarda bedel ve siire bilgisi

v Adim adim miilk ekleme

o Mulk bilgileri: ad, birim sayisi ve agiklama

o Konum:il,ilge ve adres

o Birimler: oda, banyo, mutfak, metrekare, olanaklar, otopark, durum ve gorseller
o Kirave Ucretler, ardindan kapak gorseli ve gorsel galerisi

v Tuim birimlere ayni kira ya da birim basina ayri kira

v Depozito (sabit ya da yiizde), gecikme bedeli ve ek licret tanimi

v Kira tipi: aylik, yillik ya da 6zel; 6deme glinii ve ayi

v Miilk detayi: toplam birim, kiralanabilir birim, mevcut kiraci, ortalama kira ve depozito
v Birim listesi ve uygunluk durumu; bos birime kiraci atama

v Tum miilkler, aktif miilkler, kiralanan miilkler ve tiim birimler listeleri
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v Miilk gevresindeki 6nemli yerler: ad, mesafe, telefon ve gorsel; kiraci ve bakim gorevlisi goriir

02 Kiraci yonetimi

Kiracinin kisisel bilgileri, kira kosullari, 6demeleri ve belgeleri tek kartta tutulur.
v Kiraci kaydi: ad, telefon, e-posta, aile bireyi sayisi, dnceki ve kalici adres
v Kiraciy1 miilk ve birime baglama; kira baslangi¢ ve bitis tarihi

v Kira bilgileri: kira, depozito, gecikme bedeli, ek licret ve 6deme giinii

v Kiraci belgelerini kayit sirasinda ytikleme

v Kiraci listesi: son ddenen kira, giincel kira ve dnceki borg; miilk ve birim filtresi
v Kiraci detay:: profil, 6deme gec¢misi, belgeler ve ¢cikis gegmisi

v Kiraci detayindan fatura olusturma ve 6deme durumunu giincelleme

v Kiraci ¢ikigi: iade tutari, kesinti, ¢ikis tarihi ve gerekgesiyle kapatma

v Kiraciyi pasife alma ya da silme

v Kiraci ge¢misi: ayrilan kiracilar listesi

v Her kiraciicin kendi panel hesabi

o3 Kira sozlesmeleri

Kira sozlesmesi dijital formda hazirlanir, PDF olarak indirilir ve taraflara SMS ile ulagtirilir.

v Kira s6zlesmesi formu

o Kiraya veren ve kiraci bilgileri, ikametgah ve is adresi
o Yillik ve aylk kira, 6deme sekli, kira suiresi ve baslangig tarihi

o Kiralananin cinsi, simdiki durumu, kullanim amaci ve demirbasg listesi
v Miilk ve birim se¢imi; il, ilce, mahalle ve sokak bilgisi
v Sozlesmeden kiraci hesabi otomatik acilir; ayni telefonla miikerrer kayit olusmaz
v Kisisel verilerin islenmesi icin KVKK onay kutusu
v Sozlesmenin PDF olarak olusturulmasi ve indirilmesi
v Sozlesme baglantisini kiraya veren ve kiractya SMS ile génderme; géonderim durumu
v Ozet: toplam ve aktif s6zlesme, aylik ve yillik toplam kira
v Durum (aktif, stiresi dolmus, taslak, iptal), tarih ve kira araligi filtreleri, siralama

v Sozlesme bitisinden dnce kiraciya otomatik hatirlatma SMS'i
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o4 Satig sozlesmeleri ve komisyon

Gayrimenkul alim satim komisyon sozlesmeleri hazirlanir, komisyon tutarlari otomatik hesaplanir.

v Alim satim komisyon s6zlesmesi formu

o Gayrimenkulln cinsi, tapu bilgisi (ada-parsel) ve adresi

o Saticive alici bilgileri

o Satis tarihi, satig bedeli, pesinat, komisyon orani ve cayma bedeli
o Ozelsartlar

v Satici ve aliciigin KDV dahil komisyon tutari hesabi

v Liste 6zetinde toplam satis ve toplam komisyon

v Aliciigin musteri hesabi otomatik a¢ilir

v PDF so6zlesme; satici ve aliciya SMS ile s6zlesme baglantisi

v Durum (aktif, tamamlandi, taslak, iptal), tarih ve fiyat filtreleri, siralama

os Faturalama ve tahsilat

Kira ve diger kalemler faturalanir, tahsilatlar ve gecikmeler tek listede izlenir.

v Kira ve diger kalemlerle fatura; fatura tiirii, agciklama, 6n ek, ay ve para birimi
v Tekrarlayan faturalar: aylik, yillik ya da 6zel donglide otomatik olusturma

v Odenmis, bekleyen, havale onayi bekleyen ve gecikmis fatura listeleri

v Faturayi 6dendi isaretleme; 6deme yontemi, islem numarasi ve not kaydi

v Kiracinin havale dekontunu inceleyip onaylama

v Faturayazdirma

v Tek kiraciya ya da toplu 6deme hatirlatmasi génderme

v Gecikme bedeli ve vergi ayari (sabit ya da yiizde)

v Kiracinin panelden online kartla ya da havale dekontuyla 6demesi

v Odeme gecmisi: bu ay ve bu yil

os Giderler ve bakim

Milk giderleri ve bakim talepleri kaydedilir, maliyetleri ve sorumlulari takip edilir.
v Gider kayd:: miilk, birim, gider tiirij, tutar, agiklama ve belge

v Giderin kiractya mi miilk sahibine mi ait oldugunu belirleme

v Gider tiirleri; formdan ¢ikmadan yeni tiir ekleme

v Bakim talepleri: miilk, birim, sorun tiirii, ayrinti ve ek dosya
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v Durum takibi: beklemede, devam ediyor, tamamlandi; olusturma ve ¢6ziilme tarihi

v Bakim maliyeti ve fatura ya da fis dosyasi ekleme

v Bakim gorevlisi kayitlari, miilk atamasi ve aktif-pasif durumu

v Sorun tirleri tanimlama (6r. tesisat, elektrik)

o7 Arayan talepleri

Kiralik ya da satilik mulk arayan misterilerin istekleri kaydedilir ve filtrelenir.

v Talep kayd:: ad, telefon, e-posta, tiir (daire, arsa), kiralik ya da satilik

v I, ilge, fiyat arahidi, oda sayisi araligi ve agiklama

v Tiir, durum, sehir, ilge, fiyat ve oda sayisiyla filtreleme

v Yeni talepte talep sahibine otomatik bilgilendirme SMS'i

v Talep sahiplerine toplu SMS ve e-posta

os SMS ve e-posta iletigsimi

Kiracilara, kiraya verenlere ve talep sahiplerine toplu ve otomatik mesaj gonderilir.

v Toplu SMS

o

(o]

TUm ya da segili kiracilar, kiraya verenler ve emlak talep edenler
Elle girilen telefon numaralari; karakter sayaci

v Otomatik SMS'ler

(o]

o

o

o

Fatura hatirlatmasi, 0deme vadesi yaklagiyor ve kira gecikti
Yeni fatura, yeni kiraclya hog geldin ve yeni emlak talebi
Sozlesme bitis hatirlatmasi; kag glin 6nce gidecedi ayarlanir
Kira ve satig s6zlesmesi taraflarina s6zlesme baglantisi

v Degiskenli SMS sablonlari: kiraci ad, tutar, vade, fatura no, miilk

v Yaklasan SMS'ler: buglin ve 6niimiizdeki 7 giin gonderilecekler

v SMS gecmisi, iletildi ya da basarisiz durumu ve deneme SMS'i

v E-posta

o

o

o

(o]

Kiracilara, kiraya verenlere ve talep sahiplerine toplu e-posta
Hazir sistem sablonlari ve 6zel sablonlar; aliciya gore degiskenler
E-posta ge¢cmisi, ayrinti gorinumu ve toplu silme

Ofise 6zel gonderim hesabi ayari ve deneme e-postasi

oo Raporlar

Gelir, gider, kar-zarar, doluluk ve kiraci durumlari raporlanir.

v Gosterge paneli: toplam miilk, birim, kiraci ve bakim gorevlisi, kira 6zeti, miilklerim
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v Gelir raporu: miilk, birim ve tarih araligina gore fatura tahsilatlar
v Gider raporu: miilk, birim ve tarih araligina gére

v Aylik kar-zarar: gelir, gider ve kar ya da zarar

v Kira raporu: kiraci, miilk, birim, baglangi¢ ve bitis tarihleri

v Doluluk raporu: toplam ve bos birim sayisi

v Bakim raporu: sorun ve durum

v Kiraci raporu: ddenen tutar ve durum

v Raporlari Excel'e aktarma

10 Kiraci ve bakim gorevlisi panelleri

Kiraci ve bakim gorevlisi kendi hesaplariyla baglanip islerini ofisi aramadan yurutdur.
v Kiraci paneli: giincel kira, 6denen ve 6denmemis faturalar, duyurular

v Kiraci faturasini goriir, yazdirir; online ya da havale dekontu ytikleyerek 6der
v Kiraci bakim talebi agcar ve durumunu izler

v Kiraci kimlik gibi istenen belgeleri 6n ve arka yiiziiyle yiikler

v Kiraci destek talebi acar, yanitlar ve miilk cevresi bilgilerini goriir

v Bakim gdrevlisi atanan talepleri goriir; durum, maliyet ve fig girer

v Bakim gorevlisi destek taleplerini yanitlar, miilk bilgilerini ve duyurulari goriir

v Her panelde uygulamaici bildirimler

11 Belgeler, duyurular ve destek

Kiraci belgeleri onaylanir, duyurular hedefli yayinlanir, destek talepleri yanitlanir.

v Belge tiirleri: 6n ve arka yliz, zorunlu ya da istege bagli, 6rnek dosya

v Kiraci belgelerini onaylama ya da gerekgeyle reddetme

v Kiraci belgeleriile kira ve satig s6zlesmeleri tek ekranda; miilk, birim, durum ve tiir filtresi
v Duyuru panosu: tiim miilklere, tek miilke ya da birime; baslangi¢-bitis tarihi ve dosya

v Kiraci yalniz kendisine yonelik duyurulari goriir

v Destek talepleri: konu bagliklan, karsilikli yanitlar ve durum takibi
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12 EKip, ayarlar ve gluivenlik

Ofis calisanlarirol ve izinlerle yetkilendirilir; 6deme, vergi ve tanim ayarlari yapilr.

v Ekip liyeleri: ad, e-posta, telefon, sifre, rol ve aktif-pasif durumu

v Rol ve izin yonetimi: miilk, kiraci, fatura, gider, bakim, belge, rapor, SMS ve e-posta, ayarlar

v Ekip liyesi yalniz izin verilen ekranlarn goriir

v Odeme ydntemleri: banka havalesi, nakit ve iyzico, PayPal, Stripe gibi online 5deme saglayicilari
v Vergi, fatura tiird, gider tiiri, destek konusu ve bakim sorunu tanimlari

v Her ofisin verisi ayri tutulur

v Profil diizenleme, sifre degistirme ve hesabi silme

v Kisisel verilerin islenmesi icin KVKK onayi

v Girig formunda istege bagli robot dogrulamasi

v Rol secmeli demo girisi: emlak ofisi, ekip liyesi, kiraci, bakim gorevlisi, yonetici

13 Sistem yonetimi

Yonetici emlak ofisi hesaplarini, SMS hizmetini ve genel sistem ayarlarini yonetir.
v Emlak ofisi hesaplari: ekleme, diizenleme, aktif-pasif ve silme

v Genel bakis: toplam ofis, miilk, birim ve kiraci

v Her ofis igin ayri SMS hesabi tanimlama ve deneme SMS'i

v Kiracilara, kiraya verenlere ve miilk sahiplerine toplu SMS ve e-posta

v Yeni ofis i¢cin hos geldin e-posta sablonu

v Destek talepleri ve konu basliklari

v Genel ayarlar, renkler, para birimleri ve zamanlanmig gorev ayari

v Araytliz dillerini ekleme ve gevirme

142 Kullanici rolleri

Emlak ofisi Miilk, kiraci, sozlesme, fatura, gider, bakim, rapor, SMS/e-posta, ekip ve
ayarlarin tamamini yonetir

Ekip Uyesi Ofisin tanimladigi role gore yalniz izin verilen ekranlarda galigir (or. ofis asistan:
mulk, kiraci, fatura, destek)

Kiraci Faturalarini gorlp oder, bakim ve destek talebi agar, belge ytkler, duyurulari ve
mulk bilgilerini gorur
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Bakim gorevlisi Atandigi bakim taleplerinin durumunu, maliyetini ve fisini glinceller, destek
taleplerini yanitlar

Yonetici Emlak ofisi hesaplarini, SMS hizmetini, e-posta sablonlarini, destek taleplerini
ve sistem ayarlarini yonetir

15 Entegrasyonlar ve dis hizmetler

ileti Merkezi Toplu, otomatik ve sozlesme SMS'lerinin gonderimi
TinyURL ve Bitly SMS ile gonderilen s6zlesme baglantilarini kisaltma

iyzico, PayPal, Stripe ve diger 6deme  Kiracinin faturasini kartla online ddemesi; ofis kendi hesabini tanimlar

saglayicilari
Ofisin e-posta hesabi (SMTP) Toplu ve sablonlu e-postalarin ofisin kendi adresinden gonderimi
Google reCAPTCHA Giris formunda robot dogrulamasi

Codesla Emlak-emlak.codesla.com
Biitlin Codesla lrlinleri ve demo hesaplari: codesla.com/urunlerimiz - Bu belge 23 Ekim 2026 tarihinde hazirlanmistir.
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