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MUZAYEDE EVLERIi, ANTIKACILAR VE KOLEKSiYON PAZARLARI

Acik Artirma

Antika, sanat ve koleksiyon pargalari i¢in online miizayede platformu.

Antika, sanat eseri ve koleksiyon pargalari igin online miizayede ve pazar yeri platformu. Canli geri sayimli
aclk artirmalar, otomatik teklif, sabit fiyath satis ve pazarlik, dogrulanmis satici magazalari ve gtivenli
havuz 6deme tek sitede birlesir. Muzayede evleri, antikacilar ve koleksiyon pazarlari igin kapsaml bir
yonetim paneliyle gelir.

14 boltim - 127 ozellik 3 kullanici rolt 6 entegrasyon acikartirma.codesla.com

icindekiler

1. Vitrin ve kesif 9. Mesajlagsma ve bildirimler

2. Canlhagik artirma 10. Yonetim paneli: pazar yeri

3. Sabit fiyat, pazarlik ve sepet 11. Yonetim paneli: finans ve denetim
4. Glvenli 6deme ve siparis 12. Pazarlama ve iletisim

5. Uyusmazlik ve giiven 13. Site icerigi ve destek

6. Satici ve magaza 14. Hesap, glivenlik ve platform ayarlari
7.1lan yonetimi 15. Kullanici rolleri

8. Uyelik paketleri 16. Entegrasyonlar ve dis hizmetler

o1 Vitrin ve kesif

Ziyaretgiler muzayedeleri ve ilanlari kategori, donem ve fiyata gore kesfeder.

v Miizayede odakli ana sayfa

o Yakinda kapanan mizayedeler ve one gikan lotlar
o Kategori vitrini, seckin magazalar ve hemen al bolimu

o Dortadimda glivenli miizayede anlatimi ve biilten aboneligi
v Kategori meniisii ve alt kategorilerle koleksiyon kesfi

v llan aramasi ve filtreler
o Kategori, tarihsel donem, fiyat araligi, satis tipi ve sehir
o Envyeni, fiyat ve kondisyona gore siralama
o |zgarayada liste gorunumu

v llan kartlarinda hizli 6n izleme penceresi
v Bos kategoride 6nerilen agik artirmalar ve popililer koleksiyon ilanlari
v llan detayinda benzer iiriinler ve saticinin diger ilanlar

v Favorilere ekleme, favori sayisi ve sosyal medyada paylasma
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v Saticilar sayfasi ve magaza aramasi
v Fiyatlarin glincel kurla TRY, USD ya da EUR gosterimi

v ilan ve miizayede sayfalarinda kondisyon puani, dénem ve giiven isaretleri

o2 Canli acik artirma

Geri sayimli miizayedelerde canli ve otomatik teklifle yarisilir, kazanan otomatik belirlenir.
v Saniye saniye canli geri sayim ve son dakikalar uyarisi

v Acilis fiyati, glincel teklif, teklif sayisi, baslangig ve bitis tarihleri tek ekranda

v Fiyat araligina goére otomatik en diislik artis (pey basamaklari)

v Otomatik teklif

o Alici Ust limitini belirler, sistem onun yerine en duslk artigla teklif verir
o Otomatik teklifi diizenleme ya da iptal etme

v Son dakikada gelen teklifte siire uzatma (anti-sniping); orijinal bitis saati goriiniir
v Teklif gegmisi; sliren artirmada teklif verenlerin kimligi gizli tutulur

v Artirmalar zamaninda otomatik baglar ve biter, en yliksek teklif sahibi kazanir

v Teklifin gecildiginde, artirmayi kazandiginda ve artirma bittiginde bildirim

v Kazanilan artirmanin sepete eklenip 6denmesi ve 6deme bekleyen artirma uyarisi
v Aktif ve biten artirmalar listesi, yakinda kapananlar boliimii

v Kazandigim ve teklif verdigim agik artirmalar ayri ekranlarda

v Uyelik paketine gore acgik artirma hakki (kota) ve en uzun artirma siiresi

v Teklif igin e-posta dogrulamasi; satici kendi ilanina teklif veremez

o3 Sabit fiyat, pazarlik ve sepet

MiUzayede disindaki Urlinler sabit fiyatla ya da pazarlikla satilr.

v Sabit fiyatla hemen al, sepete ekle ve stok adedi takibi

v Fiyat teklifi gonderme ve 6nerilen teklif tutarlar

v Saticinin teklifi kabul, red ya da karsi teklifle yanitlamasi

v Alhcinin karsi teklifi kabul ya da reddetmesi, teklifini geri cekmesi
v Endiistik kabul oraninin altindaki teklifler otomatik reddedilir

v Teklif gegerlilik siiresi; stiresi dolan teklifler otomatik kapanir

v Uriin satilinca o iiriine gelen agik teklifler kendiliginden iptal olur
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v Gelen ve verilen teklifler tek ekranda, bekleyen teklif sayaci
v Farkli saticilarin lirtinleriyle tek sepetten siparis

v Kupon koduyla indirim ve satici kampanyalarinda indirimli fiyat

o4 Guvenli 6deme ve siparis

Para, alici GrlinU teslim alip onaylayana kadar havuz hesapta glivende bekler.

v Giivenli havuz 6deme: tutar teslim onayina kadar saticiya aktarilmaz

v PayTR ile 3D Secure kartla 6deme

v Havale/EFT seg¢enegi: alici 6demeyi bildirir, satici onaylar

v ilan bazinda deme segenegi: yalniz giivenli 6deme, yalniz havale/EFT ya da ikisi
v Siparig adimlari: 5deme, satici onayi, kargo, teslimat ve tamamlanma

v Satici kargo firmasini ve takip numarasini girer, alici takip baglantisiyla izler
o Yurtigi, Aras, Surat, PTT, Hepsilet, MNG ve UPS takip baglantilari

v Teslim aldim onayi; teslimattan 3 giin sonra siparis otomatik tamamlanir
v Kusur bildirimi ve iade talebi, saticinin degerlendirmesi

v Siparis iptali ve siparis lizerinden saticiya mesaj

v Platform komisyonu ve saticiya gececek net tutar sipariste goriinir

v Saticinin e-fatura ytiklemesi

o PDF yadaUBL-TR XML dosyasi
o XMLden fatura bilgileri otomatik okunur, siparis tutari ve tarihiyle karsilastirilr

v Aldigim ve sattigim siparisler ayri listelerde

o5 Uyusmazlik ve giiven

Sorunlu siparisler kanitla ¢ozulUr, alici-satici gliveni rozet ve yorumlarla desteklenir.
v Sorun bildirimi: hasarli, agiklamaya uymayan, gelmeyen, yanlhs ya da sahte (iriin
v Kanit gorseli ylikleme; uyusmazlik agilinca ddeme bekletilir

v Yonetici karari: tam iade, kismi iade ya da saticiya 6deme, gerekgesiyle

v Siparigten sonra 1-5 yildizl satici degerlendirmesi ve yorum

v Saticinin yorumu yanitlamasi, uygunsuz yorumu sikayet etme

v Otomatik kazanilan rozetler

o Guvenilir satici, en iyi satici, dogrulanmis alici

o Uyusmazliksiz ve hizli kargo rozetleri
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v Ekspertiz onayli rozeti: i¢ inceleme ya da dis belgeyle verilir
v Uriin ekspertiz bagvuru formu: fotograf ve agiklamayla 6n degerlendirme
v Mesajlarda telefon, IBAN, e-posta, acik adres ve yasakli kelime paylasimi engellenir

v Kullanicinin adini maskeleyerek goériinmesi

os Satici ve magaza

Saticilar bagvuruyla dogrulanir ve kendi madaza sayfasiyla satis yapar.

v Satici basvuru formu
o Magaza, yetkili ve iletisim bilgileri
o Gergek ya da tlzel kisi fatura bilgileri, vergi dairesi ve numarasi
o Banka hesabl, kargo c¢ikis ve iade adresleri, satilacak kategoriler
o Satici sozlesmesi, komisyon ve satis kurallarinin onayi

v YoOnetici onayiyla satis yetkisi ve onay e-postasi; magazada onayli satici isareti

v Magaza sayfasi
o Logo, kapak gorseli, marka renkleri ve agiklama
o Magazailanlari, mlUsteri yorumlari, rozetler ve basarili satis sayisi
o Magazadan saticlya dogrudan mesaj

v Banka hesabi ekleme ve dekont yiikleyerek hesap dogrulatma
v Satici paneli: aktif ilan, siparis, gelir ve son hareketler 6zeti

v Satici analizleri

o Toplam gorlntllenme, favori, alinan teklif ve siparig sayilari
o Son 30 giinlik gortntilenme grafigi ve ilan bazli performans

v Satici kampanyalari

o Segilenilanlarda ylizde ya da sabit tutar indirim, baslangig ve bitis tarihi
o ilan kartinda kampanya rozeti, rozet metni ve rengi

v Bireysel saticilar icin aylik satig limiti ve kalan limit gériiniimui

o7 ilan yénetimi

Satici tekil ya da toplu ilan acar, medyasini ve fiyatlarini yonetir.

v Bes adimliilan sihirbazi: temel bilgiler, detaylar, medya, fiyat ve ayarlar, inceleme

v Kategori, tarihsel donem, 1-10 kondisyon puani, stok ve para birimi (TRY, USD, EUR)
v Satis tipi: sabit fiyat ya da baslangig fiyati ve bitis tarihli agik artirma

v Gorsel yiikleme, siralama ve kapak se¢imi; gorsellere otomatik filigran

v MP4/WebM video ve YouTube baglantisi; videolu ilanlar ydnetici onayindan gecer
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v Teklif kabulii ve en diisiik kabul orani ayari
v Kategori kuraliyla dénem se¢iminin zorunlu tutulmasi
v ilanlarim: durum sekmeleri, arama, diizenleme ve silme

v Topluiglemler
o Ylzde ya da sabit tutar artirma/azaltma, net fiyat belirleme

o Sire uzatma, teklif kabul durumu ve 6deme modeli degdisikligi, toplu silme

v Excelile topluilan ylikleme
o Indirilebilir sablon, siitun eslestirme ve kategori eslestirme
o LotNoile gorsel ylikleme (1jpg, 1-1jpg gibi)
o Eglesen, atlanan ve hatali satirlarin raporu

v Uyelik paketine gore gorsel, video, agiklama uzunlugu ve ilan siiresi sinirlari

os Uyelik paketleri

Saticilar ihtiyacina gore paket seger, limitler ve komisyon pakete gore degisir.
v Ucretsiz ve iicretli liyelik paketleri, paket karsilastirma tablosu
v PayTR ile kartla paket satin alma, bireysel ya da kurumsal fatura bilgisi

v Pakete gore degisen haklar

o Gorsel, video ve agiklama karakter siniri, ilan siresi
o Agik artirma kotasi ve en uzun artirma suresi
o Komisyon orani ve kargo indirimi

o YouTube video gdmme, raporlara erisim, 6zel magaza adi, aylik satis limiti
v Profilde aktif paket, bitis tarihi ve kullanim limitleri

v Paket bitimine 5 ve 3 giin kala hatirlatma, siire dolunca otomatik gecis

o9 Mesajlagsma ve bildirimler

Alici ve satici platform igcinde anlik konusur, her olaydan haberdar olur.

v llan ve siparis bazli anlik mesajlasma

v Yaziyor gostergesi ve okundu bilgisi

v Mesaja gorsel ekleme ve hazir mesaj sablonlari

v Teklif, 6deme ve kargo adimlarinda otomatik sistem mesajlari

v Okunmamis mesaj sayaci

v Sitei¢i anlik bildirim merkezi; okundu isaretleme ve silme

v Teklif, agik artirma, siparis, uyusmazlik, mesaj ve degerlendirme bildirimleri

v Olaylara bagli e-posta ve SMS bildirimleri
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10 YOnetim paneli: pazar yeri

Yonetici kullanicilari, saticilari, ilanlari ve siparigleri tek panelden yonetir.
v Operasyon merkezi: gelir ve komisyon akisi, bekleyen isler, ilan sagligi ve son siparigler

v Kullanici yonetimi

o Arama, durum ve e-posta dogrulama filtreleri, askiya alma ve etkinlestirme

o E-postayi elle dogrulama ya da dogrulama e-postasi gonderme

o Gegici sifre gdnderme ya da yeni sifre belirleyip degisimi zorunlu kilma

o Uyelik paketi degistirme, satis limiti ayari ve giivenli kullanici silme

o Kullanici detayinda ilanlar, siparigler, teklifler, adresler ve toplu fiyat glincelleme

v Magazalar listesi ve rol atama (yonetici yetkisi)
v Satici bagvurulariniinceleme, onaylama ya da gerekgeyle reddetme

v ilan y6netimi
o Tumi ilanlar, taslaklar ve agik artirmalar sekmeleri
o ilani gerekgeyle kaldirma, geri yiikleme, taslaga alma, ekspertiz rozeti verme
o Toplu fiyat glincelleme, Excel ile toplu ylkleme ve glincelleme
o CSV yadaExcel olarak disa aktarma

v Kategori agaci yonetimi, toplu etkinlestirme ve silme
v Tarihsel donem katalogu ve kategori bazinda donem zorunlulugu
v Siparig yonetimi: 6deme, kargo ve siparis durumu filtreleri, siparis gegmisi

v Aylik satig limitleri
o Varsayilan limit, kullaniciya 6zel limit, kurumsal ya da muaf tanimlama

o Limitasanlar listesi ve agiklamali limit diizeltmeleri

v Panel ici arama: kullanici, ilan, siparis ve panel sayfalari

11 Yonetim paneli: finans ve denetim

Havuz bakiyesi, satici 6demeleri ve platform guvenligi yonetici denetiminde.

v Finansal 6zet: toplam gelir, komisyon, havuz bakiyesi ve ortalama siparis

v Bekleyen ve tamamlanan satici 6demeleri, 6deme aktarimi

v Paket bazli komisyon dagilimi ve dénemsel komisyon grafigi

v Komisyon raporunu PDF ve Excel olarak indirme

v Banka hesabi dogrulama: dekont 6nizleme, onay ya da gerekgeli red, gecmis
v Uyusmazlik yénetimi: sebep dagilimi, incelemeye alma, karar ve gerekce

v Video onay:: yiiklenen videolar ve YouTube baglantilari, tekil ya da toplu red

v Ekspertiz bagvurulari: gérseller, durum (yeni, incelemede, tamamlandi) ve yénetici notu
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v Sohbet denetimi: konugmalari kullanicy, ilan ya da igerikle arama ve inceleme

v Raporlar
o Satis, gelir ve komisyon trendi; gelir kaynaklari (satis, Uyelik)
o Eniyisaticilar, en aktif alicilar, en gok satan kategoriler
o Kullanici biylmesi, hesap durumlari ve tyelik segmentleri
o Kategori ve donem bazinda ilan yogunlugu, sabit fiyat-agik artirma dengesi

12 Pazarlama ve iletisim

Kupon, bulten, e-posta ve SMS ile alicilara ulasilir.

v Kupon kodlar: ylizde ya da sabit indirim, en dlisiik sepet, en yiiksek indirim, tarih
v Kupon kullanim limiti ve kisi basi kullanim limiti, paylasim metnini kopyalama

v Satici kampanyalarinin yonetici tarafindan izlenmesi

v Biilten aboneliginde otomatik indirim kuponu e-postasi, abone listesi

v Mail ydnetimi
o Siiriikle-birak gorsel e-posta sablon editdri, Tiirkge ve ingilizce sablonlar
o Tekli ya da Uyelik paketine gore toplu e-posta gonderimi
o Gonderim gegmisi ve durumlari

v SMS yonetimi

o Sablonlu tekli ya da toplu SMS gonderimi, gonderim ge¢gmisi
o Kalan SMS bakiyesi sorgusu
o Ticariiletiizin (IYS) kayitlarinin tutulmasi

v Bildirim tetikleyicileri: her olay i¢cin e-posta ve SMS sablonu, miisteriye ya da yoneticiye

13 Site icerigi ve destek

Mendliler, sayfalar, blog ve destek merkezi panelden yonetilir.

v Ust meni, kategori meniisii ve alt bilgi mentiileri ynetimi

v Logo, alt bilgi ve iletisim bilgileri ayarlar

v Bilgi sayfalari ve blog yazilar:: Tiirkge ve ingilizce igerik, kapak gérseli, SEO baslig
v Destek merkezi: kategorili sikga sorulan sorular ve arama kelimeleri

v Destek formu: dosya eki ve konuya gore aninda otomatik yanit

v ileti§im, hakkimizda ve kariyer sayfalari

v KVKK, gizlilik, cerez, kullanim sartlar, mesafeli satis, iade-iptal ve giivenlik sayfalari
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12 Hesap, guivenlik ve platform ayarlari

Hesaplar korunur, platform kurallari yonetim panelinden ayarlanir.

v E-posta dogrulamali kayit ve sifre sifirlama

v Alici profil tamamlama: ilgi alanlan ve kargo adresi

v Profil, birden cok kayitli adres, kazanilan rozetler ve hesap silme

v Tek aktif oturum giivenligi; cihaz, tarayici ve sehirle oturum listesi, oturum kapatma
v Tiirkce ve ingilizce arayiiz

v Yonetici sistem ayarlari
o Sire uzatma tetik ve uzatma dakikalari, pey basamaklari tablosu
o Teklif gegerlilik stiresi ve otomatik red orani, yasakli kelimeler
o Uyelik paketleri ve limitleri, gorsel filigrani
o Odeme, SMS, e-posta ve sosyal giris baglanti ayarlari
o Ayarlari yedekleme ve geri ylkleme

15 Kullanici rolleri

Yonetici Kullanicilari, satici bagvurularini, ilanlar, siparisleri, finansi, uyusmazliklari,
kampanyalari ve site icerigini yonetim panelinden yonetir.

Satici Basvurusu onaylaninca magazasini agar, sabit fiyath ve agik artirmali ilan verir,
teklifleri yanitlar, siparisleri kargolar ve satig analizleriniizler.

Alici Aclik artirmalara canli ya da otomatik teklif verir, pazarlik yapar, havuz
odemeyle satin alir, siparisini takip eder ve saticiyi degerlendirir.

16 Entegrasyonlar ve dis hizmetler

PayTR 3D Secure kartla havuz 6deme, tyelik paketi 6demesi, 6deme sorgulama ve
iade

NetGSM Bildirim ve toplu SMS gonderimi, SMS bakiye sorgusu

SMTP e-posta islem, bildirim ve toplu pazarlama e-postalari

ExchangeRate-API Fiyatlarin USD ve EUR karsiligi igin diizenli glincellenen doviz kurlari

YouTube ilanlara tiriin videosu gdmme

Kargo firmalari Yurtici, Aras, Suirat, PTT, HepsiJet, MNG ve UPS gonderi takip baglantilar
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